CAIXA ECONOMICA MONTEPIO GERAL, caixa econdémica bancaria, S.A., com o capital social de 1.210.000.000 euros, registada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa sob o

numero Unico de matricula e de identificagdo fiscal 500792615, com sede na Rua Castilho, n® 5, 1250-066 Lisboa.

FICHA DE INFORMAGAO NORMALIZADA

10SMEUR20250712
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Designacao

CONTA DE SERVICOS MINIMOS BANCARIOS

Condicoes de Acesso

Pessoas singulares (abrangendo qualquer consumidor que tenha o direito de residir num
Estado-Membro em virtude do direito da Unido Europeia ou nacional, nos quais se incluem os
consumidores sem domicilio fixo, os requerentes de asilo e os consumidores a quem néo é
concedida autorizagdo de residéncia, mas cuja expulsédo € impossivel por motivos de facto ou de
direito), que n&o sejam titulares de conta de depdsito a ordem junto de uma instituicdo de crédito
estabelecida em territorio nacional ou quando declarem ter sido notificados que a sua conta de
deposito a ordem sera encerrada, ou que, ja sendo titulares de uma conta de depdsito a ordem,
solicitem a sua conversao em conta de servigos minimos bancarios (conta SMB).

As contas de servigos minimos bancarios podem ter varios titulares, desde que obedegam ao
requisito acima indicado.

A conta admite, contudo que:

a) Uma, ou mais, pessoa(s) singular(es) que seja(m) titular(es) de outra conta de depésito
possa(m) ser titular(es) de uma conta SMB desde que um dos contitulares da conta SMB seja
uma pessoa singular com mais de 65 anos ou dependente de terceiros (considera-se dependente
de terceiros aquele que apresente um grau de invalidez permanente e definitiva igual ou superior a
60%, nao suscetivel de reavaliacado futura, devidamente comprovada pela entidade competente
por atestado médico de incapacidade multiuso); ou

b) em caso de contitularidade de conta de servicos minimos bancarios com uma pessoa singular
com mais de 65 anos ou dependente de terceiros, o contitular com menos de 65 anos ou que nao
seja dependente pode continuar a aceder individualmente a uma conta de servigos minimos
bancarios, desde que ndo seja titular de outras contas de depésito a ordem.

A abertura/converséo da conta de servigos minimos bancarios obriga ao preenchimento de
declaragdo em que o interessado informe que n&o é titular de outra conta de depdsito a ordem, ou
que foi notificado de que a sua conta de depdsito a ordem sera encerrada.

Modalidade

Depésito a Ordem

Meios de Movimentacao

Cartéo de débito, levantamento de numerario e depdsitos aos Balcoes da Caixa Econdémica
Montepio Geral (Banco Montepio), transferéncias a crédito intrabancarias, transferéncias a crédito
SEPA + no interior da Unido Europeia, Débitos Diretos, Servico Montepio24 e Caixas Automaticos.

Moeda

EURO

Montante

N&o Aplicavel.

Taxa de Remuneracao

Conta ndo remunerada.

Calculo de Juros

N&o aplicavel.

Pagamento de Juros

N&o aplicavel.

Regime Fiscal

Sobre as comissdes e despesas podera ser devido imposto do selo a taxa de 4% e IVA a taxa de
16%/22%/23% - O IVA é de 23% no Continente, de 16% na Regido Auténoma dos Agores e de 229
na Regido Auténoma da Madeira.

A leitura desta informag&o ndo dispensa a consulta da legislac&o aplicavel .

Comissoes e Despesas

Precario atual de comissbes e despesas mais relevantes associadas a conta:
Comissao de manutengdo da Conta de Servigos Minimos Bancarios: comissao anual fixa de 4,16 €
(4 € acrescida de Imposto do Selo) cobrada trimestralmente, de forma postecipada, pelo valor de 1
€, acrescida de Imposto do Selo.

Esta comisséo inclui servigos relativos a constituicdo, manutengao, gestao, titularidade e
encerramento da conta SMB, o depésito e levantamento de numerario ao balcdo, as transferéncias|
a crédito intrabancarias, as transferéncias efetuadas através de caixas automaticos e 48
transferéncias a crédito SEPA + no interior da Unido Europeia, incluindo ordens permanentes, por
cada ano civil, efetuadas através de homebanking e com indicagao de IBAN, cinco transferéncias,
por cada més, com o limite de 30 euros por operagéo, realizadas através de aplicagdes de
pagamento operadas por terceiros, débitos diretos, o cartdo de débito, utilizagado do servigo
Montepio24 e caixas automaticos.

No seu conjunto o valor total de comissao representa um valor anual n&o superior ao equivalente a
1% do valor do indexante dos apoios sociais.
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O titular da conta suporta os custos normalmente praticados pelo Banco Montepio pela
disponibilizagédo do cartao de débito, caso venha a solicitar a substituicdo deste cartdo antes de
decorridos 18 meses sobre a data da respetiva emissao, salvo se a sua validade for inferior a este
prazo ou a causa de substituicdo for imputavel ao Banco Montepio.

Extrato de movimentos em papel (por envio):
- Extrato Diario — 2,30€ + |. Selo.

- Extrato Semanal — 1,90 €+ |. Selo.

- Extrato Quinzenal — 1,75€ + 1. Selo.

- Extrato Mensal — Isento

Emissao de extrato - Pedidos pontuais solicitados ao Balcdo e Phone24
Contas a Ordem em euros ou em moeda estrangeira: 10,00 €

Consulta de Movimentos - Net24 / Phone24 - Operador
- Consulta de movimentos dos ultimos 6 meses: Isento
- Consulta de movimentos de data anterior a 6 meses: 1€ + |. Selo.

Alteracao da titularidade / intervenientes de conta (por interveniente): Isenta
Consulta de saldo ao Balcdo com comprovativo: 2,50 € + IVA (16%/22%/23%)

Comissao de emissédo de Caderneta de Consulta: Isenta

Atualizacdo de caderneta ao Balcdo - Nas situagdes em que o Cliente apenas atualiza a caderneta
2,00 € +|. Selo.

Isengdes: Auséncia/avaria da maquina Chave24/Atualizador de cadernetas

Emissao de segunda via:

- Comprovativo de depésito: isento

- Comprovativo de movimento isento

- Extrato integrado (por extrato): isento

Comissao de pedidos de numerario superiores a 5.000€, que envolvam transportes extra (por
pedido): 42,50€ + IVA (16%/22%/23%)

Comissao de depositos em moeda metalica (por depdsito/conta): isenta
As comissodes e despesas inerentes a disponibilizagao de cartdes de débito e ordens de

transferéncia encontram-se em anexo a copia, na presente data entregue ao Cliente, do contrato d
abertura de conta e de comercializacdo de produtos e servicos vigente na presente data.

®

Facilidades de
Descoberto

N&o Aplicavel.

Ultrapassagem de
Crédito

N&o é admitida a ultrapassagem de crédito nesta conta, com excecao de ultrapassagens de créditg
resultantes de operagdes realizadas com cartao de débito.

Caso se verifique a utilizagdo de fundos que excedam o saldo da conta, s&do aplicaveis as seguinte
condigdes:

- Sobre o saldo negativo resultante da ultrapassagem de crédito incidem juros a TAN ' de 19.100%.
' Taxa Anual Nominal

Convengao utilizada no calculo de juros: Actual/360.

- Calculo e pagamento de juros: O calculo dos juros é efetuado sobre o montante de ultrapassagen
de crédito utilizado diariamente, sendo a sua cobrancga efetuada no respetivo término, por débito en
conta.

- O reembolso do crédito é devido de imediato ap6s utilizagdo. Qualquer valor depositado ou
transferido para crédito na conta sera, logo que disponivel, aplicado no reembolso automatico, tota
ou parcial, dos montantes utilizados no ambito da ultrapassagem de crédito, terminando a

=
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contagem dos juros relativos aos montantes reembolsados.

Outras Condicoes

O Banco Montepio pode resolver o contrato de deposito quando:

a) O titular utilizou deliberadamente a conta para fins contrarios a lei;

b) O titular ndo tenha realizado quaisquer operagdes de depésitos, levantamentos, pagamentos de
bens e servicos, débitos diretos ou transferéncias, incluindo ordens permanentes, no interior da
Unido Europeia durante, pelo menos, 24 meses consecutivos;

c) O titular prestou informagdes incorretas para obter a conta de servigos minimos bancarios,
quando ndo preenchia os requisitos de acesso a mesma;

d) O titular deixou de ser residente legal na Unido Europeia, ndo se tratando de um consumidor
sem domicilio fixo ou requerente de asilo ao abrigo da Convengéo de Genebra de 28 de julho de
1951, relativa ao Estatuto dos Refugiados e do respetivo Protocolo de 31 de janeiro de 1967, bem
como de outros tratados internacionais pertinentes;

e) O titular, durante a vigéncia do contrato de depdsito a ordem celebrado ou convertido ao abrigo
do presente diploma, detém uma outra conta de depdsito a ordem numa instituigdo de crédito em
Portugal, que Ihe permite utilizar os servigos acima identificados, salvo nos casos em que:

- um dos contitulares da conta de servigos minimos bancarios seja uma pessoa singular com mais
de 65 anos ou dependente de terceiros, ou

- essa outra conta for também uma conta de servigos minimos bancarios em que um dos
contitulares € uma pessoa singular com mais de 65 anos ou dependente de terceiros.

O titular da conta é informado do exercicio do direito de resolugéo, através de comunicagdo em
papel ou outro suporte duradouro, produzindo efeitos imediatos no caso de resolugdo com
fundamento num dos motivos mencionados nas alineas a) e c), e produzindo efeitos 60 dias apos
a data da comunicagao nos casos abrangidos pelas alineas b), d) e e).

Salvo no caso da alinea b) acima, o Banco Montepio pode exigir ao titular, se a ele houver lugar, o
pagamento da diferenga entre os encargos habitualmente associados a prestagédo dos servigos
entretanto prestados ao cliente e os encargos da conta SMB.

Caso exerca este direito, o Banco Montepio esta obrigado a proceder a devolugdo do saldo
depositado na

conta ao(s) respetivo(s) titular(es).

A celebragédo do contrato de depdsito denominado “Conta de Servigos Minimos Bancarios” ndo
impede a contratagdo de outros produtos e servigos para além dos abrangidos por esta
modalidade de conta de depdsito, nomeadamente depdsitos a prazo, contas-poupanga,
transferéncias internacionais e produtos de crédito. A estes servigos serao, todavia, aplicaveis as
condig¢des gerais em vigor, nomeadamente a nivel de comissionamentos previstos no pregario, o
qual podera ser consultado através do endereco www.bancomontepio.pt, pagina de acesso livre sem
necessidade de registo prévio pelos interessados, ou aos balcdes do Banco Montepio.

O Banco Montepio tem o direito de alterar, por sua iniciativa, o Precgario aplicavel, procedendo a
comunicagao prévia aos Clientes, com uma antecedéncia minima de dois meses relativamente a
data pretendida para a alteragéo.

Caso nao concorde com esta alteragdo podera, até a data de entrada em vigor, resolver o contrato
estabelecido, de forma imediata e sem qualquer encargo.

Se nada disser até a data da entrada em vigor da alteragédo proposta pelo Banco Montepio,
considera-se que a aceitou.

Fundo de Garantia de
Depositos

Os depositos constituidos no Banco Montepio beneficiam da garantia de reembolso prestada pelo
Fundo de Garantia de Depdsitos sempre que ocorra a indisponibilidade dos depdsitos por razbes
diretamente relacionadas com a sua situagéao financeira.

O Fundo de Garantia de Depésitos garante o reembolso até ao valor maximo de 100.000 € por cad
depositante. No calculo do valor dos depdsitos de cada depositante, considera-se o valor do
conjunto das contas de depdsito na data em que se verificou a indisponibilidade de pagamento,
incluindo os juros e, para o saldo dos depdsitos em moeda estrangeira, convertendo em euros, ao
cambio da referida data.

Eventuais alteragdes decorrentes da legislagdo em vigor aplicavel ndo obrigam o Banco Montepio g
qualquer comunicagao prévia, no ambito do contrato de depdsito celebrado.
Para informagdes complementares consulte o enderego www.fgd.pt.

D
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Nao dispensa a leitura do Decreto-Lei n°® 298/92, no qual constam as exclusdes da garantia de
reembolso.

Instituicdo Depositaria Caixa Econdmica Montepio Geral, caixa econdmica bancaria, S.A.
Para mais informagdes visite um dos nossos balcdes ou contacte 21 724 16 24 /+351 217 241 624,
custo de chamada normal efetuada para rede fixa ou rede mével nacional (atendimento
personalizado todos os dias das 08h00 as 00h00)
bancomontepio.pt

Validade das Condic6es Os termos e condigdes desta FIN s&o validos na data da sua disponibilizagdo. Os termos e
condigbes apresentados poderao ser objeto de alteragéo, pelo que devera ser solicitada uma FIN
atualizada sempre que a abertura da conta de depdsito a ordem ndo seja imediata.
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